TO:	[employee’s name]

FROM:	Human Resources Office

RE:	Social Security Account

DATE:	[month day, 202__]


On [date], the Social Security Administration (“SSA”) notified [company’s name] (“Company”) that your name and Social Security number (“SSN”) as recorded in Company’s records and as reported by Company to SSA do not match SSA’s records.[footnoteRef:1] [1: Your name and SSN and might not match SSA’s records for any of several reasons. For example, your SSA record might contain a name that was misspelled or incomplete, or a previous name that changed due to marriage or divorce.] 


Company’s records show the following information for you:

	Name:		
	SSN:		

Please check your Social Security card to see if the name and SSN shown on it matches the name and SSN shown above.

If the information is inaccurate, please visit Company’s Human Resources office as soon as possible to update your employment record. No employee of Company needs to see your Social Security card, and Company is not asking you to show it to anyone.   

But if the information is correct, please promptly visit an SSA office to resolve this discrepancy. So that your Social Security benefits can be properly calculated and attributed to you, it is important that this discrepancy be resolved.

After you visit the SSA office, please provide the Human Resources office with any documentation that will allow the discrepancy to be reflected in Company’s records as having been resolved.  

Rest assured that Company’s notification by SSA of this discrepancy will not adversely affect your employment with Company. If, however, within 120 days after the date of this letter you do not provide Company with documentation showing the discrepancy has been resolved, the Company might have to review one or more other employment documents to confirm your identity and/or your eligibility to be employed in the United States.  

Thank you for your cooperation regarding this important matter. If you have any questions about what you are being asked to do, please visit the Human Resources office.

PARA:	[nombre del empleado]

DE:	Oficina de Recursos Humanos

Asunto:	Cuenta de Seguro Social

FECHA:	[mes y día, 202__]


El [fecha], la Administración del Seguro Social ("ASS") notificó a [nombre de la compañía] ("Compañía") que su nombre y número de Seguro Social ("NSS") según lo registrado en los registros de la Compañía y según lo informado por la Compañía a la ASS no coinciden con los registros de la ASS.[footnoteRef:2] [2: Su nombre y NSS y es posible que no coincidan con los registros de la ASS por varias razones. Por ejemplo, su registro de la ASS puede contener un nombre mal escrito o incompleto, o un cambio de nombre anterior que cambió debido a matrimonio o divorcio.] 


Los registros de la Compañía muestran la siguiente información para usted:

	Nombre:									

	NSS:								

Por favor revise su tarjeta de Seguro Social para confirmar si el nombre y el NSS que aparecen en ella coinciden con el nombre y el NSS que se muestran arriba.

Si la información es incorrecta, visite la oficina de Recursos Humanos de la Compañía lo antes posible para actualizar su registro de empleo. Ningún empleado de la Compañía necesita ver su tarjeta de Seguro Social y la Compañía no le pide que se la muestre a nadie.

Pero si la información es correcta, visite de inmediato una oficina de la ASS para resolver esta discrepancia. Para que sus beneficios del Seguro Social se puedan calcular y atribuir correctamente a usted, es importante que se resuelva esta discrepancia.

[bookmark: _Hlk78442989]Después de visitar la oficina de la ASS, proporcione a la oficina de Recursos Humanos cualquier documentación que permita que la discrepancia se muestre en los registros de la Compañía como resuelta.

Tenga la seguridad de que la notificación a la Compañía por parte de la ASS de esta discrepancia no afectará negativamente su empleo con la Compañía. Sin embargo, si dentro de los 120 días después de la fecha de esta carta no proporciona a la Compañía la documentación que demuestre que se ha resuelto la discrepancia, la Compañía podría tener que revisar uno o más documentos de empleo para confirmar su identidad y / o su elegibilidad para ser empleado en los Estados Unidos.

Gracias por su cooperación con respecto a este importante asunto. Si tiene alguna pregunta sobre lo que se le pide que haga, visite la oficina de Recursos Humanos.
